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“港航商服e站通”平台采用“线下实体+线上平台”融合模

式，系统整合金融、健康、空间、人才等多维度服务资源，具备

资源集成、需求响应和精准服务三大核心功能，为企业提供办公

配套、产业链协同等“一站式”资源匹配与解决方案。平台以“助

企资源整合工具箱”为核心载体，集成政策云、法律会客厅、金

融服务、国际人才、诉求直达、帮办代办等九大服务模块，覆盖

企业从资源查询、法律咨询、金融对接到基层协调的全链条需求。

核心亮点在于：

一是资源整合系统化。平台覆盖生产性服务业和生活性服务

业配套，形成“一行业一资源包”的精细化匹配机制，企业可根

据自身行业一键获取专属资源支持。

二是技术赋能精准化。依托AI算法与企业画像技术，实现“资

源找企业”的主动智能推送，精准链接企业需求与辖区闲置资源，

切实降低企业运营成本。

三是服务闭环制度化。构建“企业有诉求、平台有响应、部

门有行动、结果有反馈”的完整工作闭环，并配套积分激励与属

地服务联动机制，确保服务触达“最后一百米”。

四是入驻流程极简化。企业仅需通过微信小程序完成“用户

登录—绑定—开通”三步操作，即可正式成为平台会员。流程设

计坚持“能简则简、能并则并”原则，真正实现“手机一点、服
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务到手”，让企业以最低门槛、最快速度享受平台海量资源。同

时，平台支持企业根据实际需求灵活选择会员套餐，兼顾标准化

与个性化，确保不同规模、不同行业的企业均能找到最适合自身

的服务路径。

微信小程序链接：#小程序://港航商服e站通/Z4TG5lK0RoE5KBe
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